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RIZIKA SPOJENA S TZV. LOOT BOXY

Kamil KOPECKY

V dnesnim ¢lanku se ponorime do svéta videoher a esportu, ve
kterém se setkavame s fenoménem zvanym "loot boxy". Tyto
digitalIni krabicky plné tajemstvi nabizeji hra¢im predevsim radost
z nec¢ekaného a vzruseni z moznosti ziskani vzacnych predmeétda.
Ale co kdyz tento herni prvek skryva vice nez jen neSkodné
prekvapeni? Prozkoumame, co vlastné loot boxy jsou, jak funguiji a
jak mohou o hrace ovlivnit. Pfedevsim se zamérime na potencialni
rizika, kterd mohou loot boxy predstavovat.

Co jsou to loot boxy?

Loot boxy (loot = kofist) patri k oblibenym predmétim spojenym s
online hrami, které si mizeme predstavit jako “virtualni balicky
Ci krabicky”, které obsahuji néjakou odménu - herni
predmeét, novy vzhled (skin), novou postavu (peta) apod. a
které si mlzeme v prostredi online her takézakoupit. Hraci vsak
dopredu nevidi, co je uvnitr loot boxu ukryto, svou roli zde
tedy hraje nahoda. Loot boxy jsou spojeny jak béznymi
desktopovymi hrami (které hrajeme na PC i notebooku), tak i
hrami pro smartphone.

Poznamka: Loot boxy nesmime zaménovat s béznymi nakupy
hernich predméta uvnitr online her - pri nakupu virtudlnich
predmétu totiz vime, co si kupujeme (konkrétni zbrari, brnéni, skin,
peta apod.), u loot box( vsak toto nevime, loot boxy pracuji s
nahodou - cesky bychom rekli: "Kupujeme zajice v pytli".

Loot boxy se liSi podle toho, co obsahuji a jaky maiji vliv na hru. Daji
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se proto rozdélit do nékolika hlavnich kategorii:

Kosmetické loot boxy: Tyto loot boxy obsahuji rlizné kosmetické
predméty, které nemaji vliv na herni vykon, ale méni vizualni
vzhled postav, zbrani, nebo jinych prvkl ve hre. Prikladem moze
byt Fortnite, kde hrac¢i mohou ziskat rtizné skint. Do této skupiny
|ze zaradit také rlzné druhy mazlickd (tzv. petd), které mohou loot
boxy obsahovat.

Pay-to-Win loot boxy: Tyto loot boxy obsahuji predméty, které
mohou hrac¢im poskytnout konkurencni vyhodu ve hre. Tyto typy
loot box{ jsou cCasto kritizovany, protoze hraci, kteri jsou ochotni
utratit vice penéz, mohou ziskat vyhody nad ostatnimi hraci.

Hybridni loot boxy: Tyto loot boxy obsahuji mix kosmetickych a
pay-to-win predmeéta.

Rizika spojena s loot boxy

Prestoze loot boxy prinaseji hra¢im celou radu pozitiv a vyhod, pro
radu (zpravidla nezletilych) hrac¢t predstavuji také ¢etna rizika. K
hlavnim rizikGim, kterd jsou s loot boxy spojena, patfi:

A. Hazardni hrani: Loot boxy se nékdy prirovnavaji k hazardnim
hram, protoze zahrnuji tfi komponenty typické prave pro hazard:

Prvek nahody - hraC¢ nema kontrolu nad tim, jaky predmeét z loot
boxu ziska, pricemz toto napéti je velmi podobné tomu, co citi
hraci pri hrani na vyhernich automatech nebo pfi hrani loterie.
Nékdy v tomto kontextu hovofime o tzv. gacha mechanice!
(ndzev gacha je odvozen od japonskych automatd
gachapon/gashapon, ve kterych Ize za realné penize koupit kapsle
s nahodnymi hrackami).

Financni vklad - pro ziskani loot boxu je nutné utratit skutecné
penize Ci vynalozit velké mnozstvi herniho Casu - pokud pak
neziskame predmeét, ktery jsme chtéli, dochazi ke skutecné
financni ztraté.



Odmeéna - hraci si uvédomuji, ze existuje Sance, ze ziskaji vzacny
nebo cenny predmeét z loot boxu (coz je podobné "jackpotu" v
hazardni hre). Tato moznost vyhry mlze vést hrace k tomu, aby
utraceli vice penéz na loot boxy v nadéji, ze ziskaji cenné
predmety.

Tyto faktory mohou vést k tomu, zZe si hraci, zejména mladi nebo
zranitelni jedinci, mohou vyvinout nezdravé navyky nebo primo
zavislost na nakup a otevirdni loot box{. Kritici loot box{
argumentuji, ze tyto mechanismy mohou hrace vystavit riziklim
spojenym s hazardem, vcetné zavislosti a financnich problémd.
Nekteré zemé, jako je Belgie a Nizozemsko, dokonce uznaly loot
boxy jako formu hazardu a reguluji jel>*, diskuse o $kodlivosti loot
box{ probihd také ve Velké Britanii®!, Spanélsku, Némecku, Ceské
republice a dalSich zemich. Belgicka a nizozemska regulace vsak
podle kritikél nenf prili§ efektivni a funk&ni®’1. O regulaci loot box(
se na Urovni EU pokousi také Evropsky Parlament.®!

B. Nerovné podminky pro vSechny hrace: Loot boxy, které
obsahuji herni vylepsSeni, mohou vytvaret nerovné (diskriminacni)
podminky pro hrace. Ti, ktefi jsou ochotni utratit penize za loot
boxy, totiz mohou ziskat vyhodu nad hraci, ktefi si nemohou
dovolit nebo si nepreji utracet penize.

C. Financni problémy: Nadkupy loot box0 byvaji spojeny s tzv.
mikrotransakcemi, tj. hraci za loot boxy utraceji pomérné malé
Castky zpravidla prostrednictvim kreditnich karet i mobilnich
plateb. Malych plateb vsak obvykle byva velké mnozstvi, coz ve
vysledku vede k pomérné velkym finan¢nim naklad@im a ztratadm.
Existuji pripady, kdy nakup virtualnich predmétd - véetné loot boxd
- stal hrd¢e mnoho desitek ¢&i stovek tisic korun'® | které si hra¢
neuveédomoval pravé proto, ze Slo o nizké castky.

Cim hodnotnéjsi obsah loot box obsahuje, tim vy3si je také jeho
cena, coz opét vede k tomu, ze jsou hraci ochotni - vyménou za
sanci ziskat velkou odménu - wutratit i vyssi Castky. Zde
upozornujeme na to, Zze v mnoha pripadech hraci pro platby
vyuzili kreditnich karet a mobilnich telefonu svych rodiéu !
Opsat identifikacni prvky (vCetné CVC koédu) a potvrdit transakci
mobilnim telefonem pro mnoho nezletilych hrac¢t nepredstavovalo
Zzadny vétsi problém.



K daldim problém{m, na které upozorfiuje napf. dTest!'%, patfi
agresivni marketingové praktiky nutici hrace nakupovat loot boxy,
neprthledné algoritmy, matouci virtualni mény zkreslujici skute¢né
finan¢ni naklady na porizeni loot boxu, klaméani spotrebiteld (hry
».zdarma“) apod.

Urcita forma regulace loot boxu je
nutnosti

Stejné jako regulujeme jiné druhy hazardu, méla by regulace
probihat i v této oblasti. Ta by mohla stat napriklad na téchto
pilifich:

1. Povinnost zvefejnit pravdépodobnost ziskani ruznych
predmétu z loot boxu.

2. Stanovit minimalni vékovou hranici pro nakup loot boxu.
3. Nastavit limity pro nakupy virtualnich predmétu.

4. Omezit moznost ziskat pay-to-win predméty.

5. Zaradit toto téma do vzdélani na zakladni skole (prevence
rizikového chovani - hazardu, medialni vychova apod.).

Priklad podobné regulace najdeme napr. u Microsoft Studios, kteri
definuji hodnotu, pravdépodobnost ziskani predmétu, omezeni pay-
to-win predmétd apod.

O online hrach je nutné zaky
vzdelavat jiz na ZS

Online hry, gaming, esports patfi k d@lezitym tématldm spadajicim
do oblasti medidlni vychovy, proto by témto tématdm méla byt
vénovana pozornost i v ramci vzdélani na zakladnich Skolach. Na
Pedagogické fakulté Univerzity Palackého v Olomouci v tymu E-
Bezpedi jsme proto pro pedagogy a rodiCe pripravili celou radu
materiald, které se vénuji praveé problematice online hrani - véetné
tématu loot boxU. Vse je pedagoglm a rodi¢dm zdarma k dispozici
v nasi knizce Bezpecné chovani na internetu pro kluky a pro holky.



https://www.xbox.com/en-US/community/for-everyone/responsible-gaming/loot-boxes
index.php/ke-stazeni/tiskoviny/159-bezpecne-chovani-na-internetu-pro-kluky-a-pro-holky-2022
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