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VICE NEZ POLOVINA CESKYCH DETI
MLADSICH 13 LET POUZIVA SLUZBY,
KTERE JSOU PRO NE NEVHODNE

Kamil KOPECKY

Vice nez polovina Ceskych déti mladsich 13 let (reprezentativni
vzorek 10-12 let) pouziva sluzby, které jsou pro né nevhodné a
rizikové. Vyplyvé to z nového vyzkumu Ceské déti v kybersvété,
ktery byl realizovan Univerzitou Palackého v Olomouci a
spolecnosti 02 Czech Republic. Do vyzkumu, ktery probihal od
Unora do kvétna letosniho roku, se zapojilo 27 177 déti ve véku
7-17 let ze v8ech krajt CR (prdmérny vék 13 let).

Déti v tomto véku (7-12 let) nejc¢astéji vyuzivaji socialni site
a instant messengery ruzného druhu (51,75 %), tésné
nasledované serverem YouTube (41,10 %). Na tretim misté
- a to je velmi pozitivni, nalezneme pouzivani riznych
vzdélavacich zdroju (Wikipedie apod.), které vyuziva témér
30 % déti ve véku 7-12 let. U déti jsou populdrni také stranky s
herni tématikou, Ulozisté soubor( a dalsi online sluzby.

Jak jiz bylo receno, vice nez polovina déti ve veku 7-12 let pouziva
socidlni sité a rlzné druhy messengerl, pricemz dominuje stale
jesté Facebook (prestoze pocet jeho détskych uzivatell klesa),
tésné nasledovany Instagramem a Snapchatem. Novinkou je
narlst deétskych uzivatelld sluzby TikTok, jejiz rizika jsme si
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Ctvrtina Ceskych déti (28,48 %). Na dalSich mistech mimochodem

nalezneme také aplikaci Tellonym, jehoz aktivni pouzivani potvrdilo
13,14 % Ceskych déti.
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Pokud se zamérime na vékové rozlozeni uzivatell téchto socnetd,
zjistime zajimavé rozdily - zatimco Facebook, Snapchat i Instagram
zaCinaji déti aktivné pouzivat kolem véku 12-14 let, TikTok cili na
podstatné mladsi déti - jiz ve véku 10-11 let. Od 13. roku véku pak
pocCet uzivatell TikToku strmé padd doll, zatimco u ostatnich
srovnatelnych sluzeb jesté 2 nasledujici roky roste.

Vékové rozlozeni détskych uzivatelu (7-12 let) u
dominantnich socidlnich siti

Zdroj: Vyzkum Ceské déti v kybersvété 2019

VSechny vyse uvedené sluzby maji definovan vékovy limit
pro uzivani 13 let (s drobnymi regiondalnimi odchylkami),
presto jen z naseho souboru tyto sluzby vyuziva pres 6000
déti (51 % vyzkumného souboru), které dany veékovy limit
nespliuji. Studie Ceské déti v kybersvété neposkytuje informace
o tom, zda o vyuzivani dané sluzby védi rodice ditéte, podivame-li
se ovsem na nase starsi studie Sexting a rizikové seznamovani
Ceskych déti v kyberprostoru (2017) ¢&i Ceské déti a Facebook
(2015) zjistime, Zze u obou studii rodiCe vétsiny déti potvrdili, ze
veédi o tom, Zze ma jejich dité ucet na dané siti Ci sluzbé, prestoze
nesplnuje veékovy limit. V této souvislosti se pak zdaji usmévné
snahy zvySovat hranice pro vstup do socialnich siti, které k ubytku
jejich détskych uzivatell nepovedou (viz komentar napr. zde).

Co tedy délat, abychom na jedné strané zajistili bezpedi ditéte a na
strané druhé dali ditéti dostatek prostoru pro budovani jeho online
identity? Na prvnim misté je treba rici, ze moderni technologie jsou
pouhé nastroje a jako takové maji sva pozitiva, negativa a také
chyby. Moderni technologie vcéetné socidlnich siti a messengeri
mohou byt vyuzity pozitivhé (napr. ke komunikaci, navazovani
pratelstvi a  partnerskych vztahG, vzdélavani, zabaveé,
seberealizaci...), ale také negativné (k Utoku na dité, sexualnim
zneuziti, dehonestovani apod.). K viceméné technickym chybam
pak patri c¢etné Uniky osobnich Udaji a citlivych materidld z
prostredi socidlnich siti, které jsou zplsobeny napr. nedostate¢nym
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zabezpecenim (napr. uchovavanim hesel k 4¢tdm v nezasifrované
podobé, Spatné nastavenymi pravy k ziskavani dat z Uctl apod.),
ale také lidskymi chybami.

Zakaz technologie v zasadé problém s online bezpecnosti
neresi - pokud ditéti zakazeme pouzivani konkrétni sluzby,
kterou chce aktivné vyuzivat, s vysokou pravdépodobnosti
se k dané sluzbé dostane za zady rodice - mimo jeho
kontrolu. Problémem je také tlak socidlni skupiny vrstevnik{ - déti
Casto chtéji pouzivat technologie pravé proto, ze nechtéji byt ve
srovnani se svymi spoluzaky v izolaci. Chtéji byt in, chtéji byt uvnitr
skupiny, chtéji mit kamarady a pratele, chtéji se podilet na online
aktivitdch svych spoluzaka.

Resenim problému je tedy predevsim aktivni rodi¢ (a
pozdéji také skola). Rodi¢ je v oblasti prevence rizikové
chovani na internetu centrdlnim a nejdulezitéjsim prvkem,
ma totiZ moznost pozitivhim zpusobem ovlivnit a korigovat
aktivity ditéte ve velmi nizkém véku. Podle vysledkl studie
Rodi¢ a rodicovstvi v digitalni ére (2018) pres 80 procent rodicd
odpovédélo, ze vedi, jaké informace na internetu jejich dité
vyhledava a jaké webové stranky navstévuje. A témér polovina
rodicd pak détem pristup k zdvadnému obsahu omezuje
(predevsim sexualné ladény obsah, nasilny Ci odpudivy obsah,
nenavistny Ci urazlivy obsah apod). Zakladnim nastrojem prevence
v rodiné je pak dle vysledkl vyzkumu predevsim Ustni dohoda
rodice a ditéte (coz ne vzdy funguje, zejména pokud rodic
nekontroluje, zda je dohoda skutec¢né dodrzovana).

Pozitivni informaci je, Zze ackoli se rodic v online svété deti
casto neorientuje a nema prehled o jednotlivych nastrojich,
které jeho dité pouziva, ma aktivni zajem o to zajistit
bezpedi ditéte v kyberprostoru. Pres 75 % rodicG s détmi
né&jakym zplsobem oblast online bezpecnosti resi, mezi klicovymi
tématy pak rodiCe uvadeji predevSim online komunikaci s
neznamymi lidmi a online seznamovani, ochranu osobnich Udajd a
také agresi na internetu. V soucasnosti existuje pro rodice dostatek
specializovanych internetovych stranek, publikaci (i v tisténé
podobé), filmd a dalsich materiald, existuje celd rada bezplatnych
vzdélavacich programi cilenych pravé na osvétu rodi¢d v oblasti
online bezpe&nosti apod. Rada program( pak probihd napf. v
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soucinnosti se zakladnimi skolami, vzdélavaci akce probihaji napr.
jako soucast tridnich schlzek ¢i jinych Skolnich akci (napt.
projektovych dn().

Pro zajisténi bezpecnosti déti v online prostredi je tedy
nejdalezitéjsi predevsim aktivni zajem rodic¢e, touha
poznavat online svét ditéte, nechat se do néj alespon na
chvili vtahnout a pochopit jej (nebo se o to alespon snazit).

Pro E-Bezpedi
Kamil Kopecky
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