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1 Uvod do problematiky

Umeéla inteligence zaziva v poslednich letech razantni boom a aktivné ovliviiuje svét, ve kterém
Zijeme. Predevsim generativni formy umélé inteligence se podileji na proméné fady profesi a
logicky budou s vysokou pravdépodobnosti ovliviiovat také trh prace. Je jen otazkou casu, kdy
zaCne uméla inteligence vyrazné zasahovat do vzdélavani a bude ovlivhovat jak praci uciteld,
tak i zakad.

V nasem vyzkumu jsme se proto zameéfili na to, jak na prichod umélé inteligence reaguje Ceské
Skolstvi, jaké jsou nazory pedagogt na nastup umélé inteligence a jaky vlastné podle nich bude
jeji dopad na vzdélanost ceskych déti. Také jsme sledovali, jaké néastroje vyuzivajici umélou
inteligenci Cesti ucitelé uz vyzkouSeli ¢i aktivné vyuZivaji ve svych hodinach a kjakym
cinnostem.

Dale nas zajimalo, zda je v ceskych Skolach uméla inteligence néjakym zplsobem regulovana,
zda ucitelé vyuzivani umélé inteligence svym zakim zakazuji a jestli maji ceské Skoly pro
vyuzivani umélé inteligence nastavena néjaka pravidla (napriklad ve vnitfnich fadech skol).
V neposledni fadé jsme chtéli védét, jak se k vyuzivani umélé inteligence stavi samotny
management skol — tedy reditelé.

Je otazkou, jakym zplsobem uméla inteligence v budoucnu ovlivni ¢eské Skolstvi, jaké nové
pozadavky bude klast na zaky a ucitele a v jaké mire se ¢eskému skolstvi podafi s podporou
umélé inteligence promeénit. Vérime, ze tento vyzkum k pozitivni transformaci ceského skolstvi
jednoznacné prispéje.

autofri
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2 ldentifikace vyzkumu

Vyzkum Ceské Skoly a uméla inteligence (2023) zrealizoval tym Centra prevence rizikové
virtualni komunikace Pedagogické fakulty Univerzity Palackého v Olomouci ve spolupraci
s firmou se vzdélavaci divizi Microsoft Ceské republika v roce 2023.

3 Metodologie

3.1 Vyzkumny nastroj

Pro potreby vyzkumného Setreni byl vytvoren online dotaznik v prostfedi Microsoft Forms,
ktery byl déle distribuovan na kontaktni adresy zakladnich a stfednich kol v Ceské republice.

Vyzkumny nastroj byl rozdélen do Sesti ¢asti — prvni cast se zamérovala na demografické Udaje
respondent(, ostatni Casti se jiz vénovaly zkuSenostem pedagogud s umélou inteligenci, a to na
rznych Urovnich. Dotaznik obsahoval celkem 39 otazek.

3.2 Vyzkumna procedura

V ramci vyzkumného 3etfeni byly osloveny viechny zakladni a stfedni $koly v Ceské republice
prostfednictvim 3 vIn direct e-maill cilenych jak na reditele skol, tak na jednotlivé pedagogy.
Odkaz na vyzkum byl Sifen také za pomoci nékterych uditelskych skupin (napfiklad
Pedagogicka komora, Vyuka informatiky apod.) a webu Ministerstva Skolstvi, mladeze a
télovychovy CR. Nékteré ucitelské organizace (napf. Ucitelska platforma, z. s.) véak distribuci
dotazniku mezi své cleny odmitly. Sbér dat probihal od 25. dubna do 30. ¢ervna 2023.

3.3 Vyzkumny soubor

Do vyzkumu se zapojilo celkem 2 175 pedagog(i z celé Ceské republiky (73 % zen, 26 % muzd).
Pramérny vék respondentu cinil 46,68 let (median= 47, modus= 50), coz odpovida
pramérnému véku uditel dle oficialnich statistik MSMT.

Do vyzkumu se zapojili ucitelé ze viech kraji Ceské republiky, nejvice jich pochézelo
z Moravskoslezského kraje (14,3 %), Stfredoceského kraje (11,45 %) a Hlavniho mésta Prahy
(11,08 %). 77,29 % respondentl uvedlo, Ze ma pedagogickou kvalifikaci ziskanou radnym
studiem, 15,59 % pak ziskalo kvalifikaci prostrednictvim doplnujiciho pedagogického studia.
Pouze 6,48 % souboru uvedlo, ze pedagogickou kvalifikaci nema. Primérna pedagogicka praxe
respondent( cinila 18,95 let.

Pres 85 % vyzkumného souboru tvorili ucitelé zakladnich skol (50,99 % ucitelé 2. stupné
ZS, 34,76 % ucitelé 1. stupné ZS).
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Graf: Struktura vyzkumného souboru podle skol

Metodologicka poznamka

Pro potreby naseho vyzkumu nerozliSujeme mezi terminy uméla inteligence, strojové uceni,
neuralni sité ¢i deep learning, pro vétsinu ucitelll toto rozliseni neni signifikantni.
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4 Vysledky vyzkumu

4.1 Cast | - Povédomi ucitel(i o tom, co je to uméla inteligence

Ve vefejném prostoru se Casto debaty o umélé inteligenci (Al) a jejim vyuzivani omezuji na
generativni umélou inteligenci — predevsim pak na model GPT (ChatGPT ci Bing Chat), uméla
inteligence je vsak soucasti i velkého mnozstvi jinych nastrojl, které bézné vyuzivame a u
kterych jiz nevnimame, Ze jde o umélou inteligenci. Proto jsme se udlitel( v baterii otazek
zeptali, zda néktery z dostupnych nastroji vyuzivajicich Al aktivné vyuzivaji. Nastroje jsme
uciteldm predstavili vyctem a umoznili jim vkladat i dal$i moznosti.

(O13) Néktery z nastroji umélé inteligence vyuziva 53 % ceskych ucitelti (n= 1 142), 47 %
pedagogl (n= 1 003) pak odpovédélo, ze zatim zadny nastroj vyuZzivajici Al pro osobni i
pracovni Ucely nepouzivaji. To mize znamenat, Ze opravdu zadny nastroj umélé inteligence
nevyuzivaji, ale také to, Ze si neuvédomuji, Zze dany nastroj Ci sluzba s umélou inteligenci
pracuje.

(O12) Vjedné z otazek jsme se uciteld zeptali, zda dokazi uvést, které bézné rozsirené
softwarové nastroje vyuzivaji prvky umélé inteligence. Ucitelé spravné urcili, ze umélou
inteligenci vyuZivaji napf. hlasovi asistenti Alexa, Siri ¢i Google Assistant (69,38 %), ChatGPT
(61,24 %), Google Translator (51,36 %), Google vyhledavac (50,07 %) ¢i DeeplL prekladac (43,77
%). 35,17 % ucitell také spravné urcilo, ze prvky umélé inteligence vyuziva napriklad Facebook
a dalsi socialni sité.

(O14) V nasem vyzkumu nas zajimalo, které konkrétni nastroje vyuzivajici umélou inteligenci
si Cesti ucitelé uz vyzkouseli (méli na vybér z 27 nastrojd + mohli doplnit dalsi). Podle
predpokladd si vétsi ¢ast ucitell vyzkousela ChatGPT (35,36 %)', chytré hlasové asistenty
(23,22 %), Bing Chat (11,49 %), systémy pro generovani grafiky Dall-E 2 (8 %) ¢i Midjourney
(7,4 %) apod.

' Tato otazka slouzila také jako kontrolni, v dalsich ¢astech naseho vyzkumu se ptame opét na pouzivani
ChatGPT a sledujeme, jak moc se vysledky lisi. Zkusenost s ChatGPT u &eskych uciteld osciluje mezi 25—
38 %.
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Graf: 10 nejpopuldrnéjsich ndstroji Al, které si ucitelé vyzkouseli

(O15) Je velky rozdil mezi vyzkousenim nastroje a jeho aktivnim pouzivanim, proto jsme se
v dalSich c¢astech naseho vyzkumu ceskych ucitelG zeptali, ktery nastroj pouzivaji aktivné. U
vSech sledovanych nastroji je v oblasti aktivniho pouzZivani patrny pokles, dominantnim
nastrojem vsak stale zlstava ChatGPT.
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Graf: 10 nejpopuldrnéjsich nastroji Al, které ucitelé pouzivaji aktivne
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Ucitelé se také prostrednictvim oteviené otazky pokusili vysvétlit, co podle nich uméla
inteligence je a jak funguje. Ukazky jejich odpovédi jsou soucasti samostatné prilohy.

4.2 Cast Il - Pohled ucitelGi na umélou inteligenci

(O16) Uméla inteligence je téma, které u uciteld vyvolava na jedné strané pozitivni ohlas, na
druhé strané také pochopitelné obavy. Proto jsme se ¢eskych pedagogl zeptali, jaky je jejich
osobni pohled na umélou inteligenci, jeji vyvoj a jeji aktivni zavadéni. Polozili jsme jim nékolik
vyrok(, u kterych méli posoudit miru svého souhlasu ¢i nesouhlasu.

1. Z umélé inteligence mam strach.

Co se tyce strachu ze zavadéni umélé inteligence — 35,4 % pedagogl ma z umélé inteligence a
z jejiho zavadeéni strach, pfiblizné stejna cast ucitell (30,1 %) tyto obavy nema.

2. Pouzivani umélé inteligence povede ke “zhloupnuti” lidi.

Témér polovina Ceskych pedagogl (46,8 %) zastava nazor, Ze pouzivani umélé inteligence
povede ke ,zhloupnuti” lidi. Cca Ctvrtina (27,6 %) dotazanych si mysli, Ze ke “zhloupnuti”
nedojde.

3. Uméla inteligence je pozitivni pro budoucnost lidstva.

Priblizné polovina Ceskych uciteld (45,5 %) je presvédcena, ze je uméla inteligence pozitivni pro
budoucnost lidstva. Pouze pétina ucitel(l (19,8 %) tento nazor nezastava.

4. Uméla inteligence je nepratelska a predstavuje hrozbu pro lidstvo.
Tento nazor podporuje 15,6 % Ceskych ucitell. 59,2 % pedagogl tyto obavy nesdili.
5. Na masové zavadéni umélé inteligence neni lidstvo pripraveno.

Vice nez polovina pedagogu (61,4 %) je presvédcena, ze na masové zavadéni umélé inteligence
neni lidstvo pfipraveno.

6. Uméla inteligence je védoma a miize mit emoce.
Drtiva vétsina Ceskych ucitell (69,1 %) tento nazor odmita, souhlasilo pouze 8 % dotazanych.
7. Uméla inteligence muzZe nahradit lidi ve vSech oborech.

13,2 % pedagogll je presvédcéeno o tom, ze uméla inteligence mize nahradit lidi ve vsech
oborech.

8. Uméla inteligence rozumi jazyku stejné jako lidé.

19,3 % pedagogl si mysli, ze uméla inteligence rozumi jazyku stejné jako lidé.
9. Uméla inteligence zpusobi nezaméstnanost.

30,1 % ceskych ucitelll je presvédceno o tom, ze Al povede k nezaméstnanosti.

10. Uméla inteligence bude za nas rozhodovat ve vsech diilezitych oblastech.

9
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16,3 % ceskych uciteld si mysli, Ze za nas bude uméla inteligence rozhodovat ve vsech

dulezitych oblastech. Naopak vice nez polovina pedagogt (57,7 %) tento nazor nesdili.

B Silné souhlasim M Spige souhlasim M Ani nesouhlasim, ani souhlasim M Spige nesouhlasim M Silné nesouhlasim

1. Z umélg inteligence mam strach. -.-
2. Pouzivani umélé inteligence povede k “zhloupnuti®
lidli.
3. Umélz inteligence je pozitivni pro budoucnost
lidstva,
4. Uméld inteligence je nepratelska a predstavuje
hrozbu pro lidstve.
5. Na masové zavadéni umélé inteligence nenf lidstvo
pripravenc.
6. Umaél3 inteligence je védoma a mizZe mit emoce. I._
7. Umél3 inteligence miZe nahradit lidi ve viach
oborech.
8. Umél3 inteligence rozumi jazyku stejné jako lidé. -l_
9. Uméls inteligence zpdsobi nezaméstnanost. -_
10, Uméla inteligence bude za nas rozhodovat ve
viech dalezitych oblastech.
100% 0% 100%
(n= 2 166)

Graf: Pohled uciteli na umélou inteligenci

4.3 Cast Il - Uméla inteligence ve $kolnim prostredi

(O17) V této casti vyzkumu jsme se zaméili na to, jaky je nazor pedagogl na zavadéni umélé
inteligence do skolniho prostredi. Ucitelé volili na pétibodové Skale, zda s danymi vyroky
souhlasi ¢i nesouhlasi.

1. Uméla inteligence do skolniho prostredi nepatri.

Pouze pétina ucitell (19,3 %) souhlasi s tim, Ze uméla inteligence do Skolniho prostredi nepatfi.
2. Uméla inteligence je pro skolni prostredi nepouzitelna.

Pouze 6,9 % ucitelll souhlasi s tim, Ze je uméla inteligence pro skolni prostfedi nepouzitelna.

3. Uméla inteligence slouzi Zakim k podvadéni (opisovani apod.).

Témér polovina ucitelll (46,7 %) se ztotoznuje s tim, ze uméla inteligence slouzi a bude zakdm
slouzit k podvadéni. Ctvrtina ucitelt (25,7 %) pak s timto tvrzenim nesoubhlasi.

4. Na nasazeni umélé inteligence ve své vyuce se citim pripraven/a.

10
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Priblizné Ctvrtina ¢eskych pedagogli (24,2 %) souhlasi s tim, Ze se na nasazeni umélé inteligence
citi pfipravena. 54,6 % vsak s timto tvrzenim nesouhlasi.

5. Reditel nasi skoly podporuje aktivni vyuzivani umélé inteligence ve skole.

Pouze 22,5 % ucitell souhlasi stim, Ze jejich feditel podporuje aktivni vyuzivani umélé
inteligence ve skole.

6. Uméla inteligence je skvély pomocnik pro ucitele.

Polovina pedagogu (48,9 %) souhlasi s tim, Ze je uméla inteligence skvély pomocnik pro ucitele.
Pouze 13,1 % pedagogu s timto nesouhlasi.

7. Zavadéni umélé inteligence je finan¢né narocné.

Podle 26,4 % Ceskych ucitell je zavadéni umélé inteligence financné narocné, vétsi ast (29,2
%) je vSak presvédcena o opaku.

8. Zavadéni umélé inteligence do skol vyzaduje po ucitelich nové znalosti a dovednosti v
oblasti didaktiky.

Drtiva vétsina Ceskych uciteld (82,3 %) je presvédcena o tom, ze zavadéni umélé inteligence
vyzaduje nové znalosti a dovednosti z didaktiky.

9. Uméla inteligence proméni zpisob prace ucitele.

Drtiva vétSina Ceskych ucitell (83,4 %) je rovnéz presvédcena o tom, ze zavadéni umélé
inteligence proméni zplsob prace ucitele.

10. Uméla inteligence nahradi profesi ucitele.

Pouze 6,9 % Ceskych pedagogl se domniva, Ze uméla inteligence nahradi profesi ucitele. 78 %
dotazanych naopak s timto tvrzenim nesouhlasi.

11
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M Silné souhlasim W SpiSe souhlasim M Ani nesouhlasim, ani souhlasim W Spiie nesouhlasim M Silné nesouhlasim

1. Uméla inteligence do 3kolniho prostiedi nepatfi. -._
2. Umélz inteligence je pro tkolni prostfadi

nepouzitelna.

3. Umélé inteligence slouZi Z8kam k podvadéni

(opisovani apod.).

4, Na nasazeni umélé inteligence ve své vyuce se

citim pfipraven/a.

5. Reditel nasi skoly podporuje aktivni vyuZivani

umélé inteligence ve skole.

6. Umélz inteligence je skvély pomocnik pro ucitele. _-

7. Zavadéni umélg inteligence je finanéné narodné, --

8. Zavadéni umélé inteligence do 3kol vyZaduje po

uditelich nové znalosti a dovednosti v oblasti...

9. Umélé inteligence proméni zplisob prace ucitele. _.

10. Umél3 inteligence nahradi profesi ucitele. ._

100% 0% 100%
(n= 2 168)
Graf: Uméla inteligence ve skole — pohled uciteldi

(O18) Generativni uméla inteligence predstavuje téma, které rezonuje celou spolecnosti, proto
je prirozené, ze mnoho skol o umélé inteligenci se svymi zaky hovori. O tématu uméla
inteligence diskutuje ve vyuce se zaky 50 % (n= 1 091) ¢eskych pedagogu, priblizné stejna
cast (n= 1 073) vsak toto téma se zaky dosud ve skole neresi.

(O19) Pro praci ve skole pak umélou inteligenci aktivné vyuziva 33 % ceskych pedagogu.

(020) Nastroje umélé inteligence vyuzivaji tito ucitelé ve vyuce riizné, nejcastéji s jeji pomoci
generuji texty do vyuky (24,69 %), prekladaji texty z cizich jazykt (19,91 %) nebo pFipravuji
testy (16,55 %). Dale Al vyuzivaji pro generovani obrazka (16,09 %) a ovéfovani informaci
(13,43 %). 12,28 % Ceskych pedagogu rovnéz potvrdilo, Ze prostrednictvim umélé inteligence
planuje vyuku. Dalsi aktivity, které s pomoci umélé inteligence realizuji pedagogové ve skole,
znazornuje nasledujici graf.

12
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B Ovéreni informace (napf. fakticka spravnost).
B Planovani vyuky (uméla inteligence vygeneruje pfipravu na hodinu apod.).
m Upravy textu (pfestylizovani textu, oprava chyb, zkraceni, rozsifeni apod.).
B Upravy fotografii ¢i videi.
B Trénovani spravného kladeni dotazu (tzv. prompt).
M Prevod textu do mluveného slova.
W Vygenerovani zadani domaciho Ukolu.
B Trénovani argumentace (Zaci vytvareji protiargumenty pro tvrzeni umélé inteligence).
B Vygenerovani videa, se kterym se pracovalo ve vyuce.
m Vygenerovani hudby, se kterou se pracovalo ve vyuce.

Jiné

(n=2175)

Graf: Jak jsou ndstroje umelé inteligence vyuZivdny ve Skolnim prostredi (napr. ve vyuce)

(022) Vétsina skol (70 %), na kterych ucitelé plsobi, dosud nema vyuzivani umélé inteligence
ve skole regulovano. Pouze 9,7 % pedagogl potvrdilo, Ze ma pouzivani umélé inteligence
upraveno ve svych vnitinich predpisech, napf. vnitfnim radu skoly.

(023) 67 % ¢eskych pedagogui (n= 1450) nezakazuje svym zakiim pouzivat nastroje umélé
inteligence viibec, 30 % (n= 637) pak reguluje pouzZivani umélé inteligence podle
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konkrétni situace — napr. ve vyucovaci hodiné, v ramci domaci pfipravy apod. Pouze 3 %
pedagogl pouziti umélé inteligence zcela zakazuiji.

(024) Ve vefejném prostoru se také velmi diskutuje, zda mdze byt uméla inteligence zneuzita
napr. k podvadéni. Proto jsme cCeské ucitele oslovili s tim, jestli védi o tom, zZe by jejich Zaci
zneuzili nastroje umélé inteligence k podvadéni — napf. si s podporou Al vygenerovali text
domaciho ukolu, text Gvahy, preklad textu z/do ciziho jazyka apod. 34 % pedagogt potvrdilo,
Ze védi o tom, ze jejich zaci tuto technologii zneuzili k podvadéni. Zde je treba uvédomit
si, ze toto (Cislo zachycuje pouze situace, o kterych pedagogové veédi. Samoziejmé je
pravdépodobné, Ze se o radé podvod( vibec nedozveédéli.

30,00 %

24,71 %

25,00 %

20,00 %
16,37 %

11,08 %
9,36 %
575%  542%
3,15%
e

B Z4ci si pomoci umélé inteligence vygenerovali Gvahu, esej, referat ¢i jiny typ textového domaciho
ukolu.

15,00 %

10,00 %

5,00 %

0,00 %

B Zaci pomoci umélé inteligence vygenerovali preklad textu z/do ciziho jazyka.

Zaci pomoci umélé inteligence vygenerovali prezentaci do vyuky.

Zaci pomoci umélé inteligence vyresili piiklad (nap¥. rovnici).
B Zaci pomoci umélé inteligence vygenerovali odpovédi testu (didaktického ¢i jiného).
B Zaci pomoci umélé inteligence vygenerovali feseni slovni tlohy.

B Uméla inteligence vyresila zakdm Ukol zaméreny na kritickou praci s textem (Cteni s
porozuménim, vyhledavani, chapani informaci, asovou posloupnost apod.).

HJiné

(n=2157)
Graf: ZneuZiti umélé inteligence pro podvadeni

Témér ¢étvrtina pedagogul (24,71 %) zapojenych do vyzkumu potvrdila, Ze Zaci s pomoci
generativni umélé inteligence podvadéli tak, ze si nechali vygenerovat esej, referat ¢i jiny
typ textového domaciho ukolu. 16,31 % ucitelt potvrdilo, Ze si Zaci pomoci nastroje umélé
inteligence nechali prelozit text z/do ciziho jazyka, 11,08 % pedagogl odhalilo, Ze si zaci
vygenerovali prezentaci, 9,36 % pedagogl také uvedlo, ze zaci vyuZili umélou inteligenci
k vyreSeni matematického prikladu a podvadéli.
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(O26) Drtiva vétsina ucitelu (87 %) dosud neabsolvovala zadné skoleni zamérené na
vyuzivani nastrojii umélé inteligence ve 3kole. Skoleni v této oblasti absolvovalo pouze 13 %
pedagogu.

(029) Informacni zdroje zamérené na umélou inteligenci sleduje pfiblizné polovina Ceskych
uciteld (50 %).

(030) Cesti ucitelé si pomérné jasné uvédomuji, Ze se zavadéni umélé inteligence bude tykat
také prostredi skol. A ze mnoho cinnosti budou Zaci ¢i pedagogové provadét pravé s podporou
Al. Proto jsme se jich zeptali, k jakym aktivitam budou podle jejich nadzoru zZaci umélou
inteligenci vyuzivat.

B Rozhodné ang M Spiteanc M MNevim M Spizene M Rozhodné ne

. Psani domicich dkold _-

. Tvorba slohovych praci _-
. Samostudium _-

4. Pfiprava referatd _.

. ﬁeEem’matematick}?ch ¢i Jinych dloh _-

. Tvorba obrazkd, fotografil _-

. Tvorba prezentacl _.

9. Inspirace pii vyivafeni zadanych projektd _.

10. Peklady doj/z cizich jazykd _.

11, Ovéfovani faktické spravnosti infermaci _-

12. Hlubsr anzlyjzy (napf. ve statistice, vyzkumu apod) _-
13, Tvorba nepravdivych informaci (text, fotografie, _-
video..)

14, Cteni s porozuménim --

100% 0% 100%

—_

ra

V5]

L

o

|

oo

Graf: K jakym c¢innostem budou zdci vyuzivat umelou inteligenci

Vysledky jsou pomérné jednoznacné — ucitelé si uvédomuiji, ze uméla inteligence zasahne do
vétsiny cinnosti spojenych s vyukou a vzdélavanim jako takovym — od psani domacich ukold
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s podporou Al pres tvorbu slohovych praci, tvorbu prezentaci, samostudium, pfipravu referat
az po ovérovani faktické spravnosti informaci atd.

Tabulka: K jakym c¢innostem budou Zaci vyuzivat umélou inteligenci

Ano Nevim Ne
Cetnost Rel. Cetnost | Rel. | Cetnost Rel.
cetnost cetnost Cetnost
(%) (%) (%)

1. Inspirace pfi vytvareni
zadanych projekt(
2. Preklady do/z cizich

1776 81,66 248 11,40 100 4,60

=T 1759 80,87 194 8,92 170 7,82
jazyk

3. Pfiprava referat 1737 79,86 169 7,77 224 10,30
4. Tvorba prezentaci 1700 78,16 229 10,53 193 8,87
>- Tvorba obrazkd, 1543 7094 | 38| 17,61 198 9,10
fotografii

6. Samostudium 1525 70,11 366 | 16,83 236| 10,85
7. Overovani fakticke 1417 65,15 379 | 17,43 325 | 14,94
spravnosti informaci

8. Psani domacich Ukol 1340 61,61 284 13,06 505 | 23,22
9. Tvorba slohovych praci 1263 58,07 220 10,11 644 29,61
10. Reseni matematickych 1241 5706 | 442 | 2032 443 | 2037

Ci jinych uloh
11. Vytvoreni hudby 1201 55,22 624 28,69 297 13,66
12. Hlubsi analyzy (napf. ve

- . 1115 51,26 621 28,55 385 17,70
statistice, vyzkumu apod.)
13. Tvorba nepravdivych
informaci (text, fotografie, 933 42,90 759 34,90 430 19,77
video...)
14. Cteni s porozuménim 750 34,48 679 31,22 693 31,86
(n=2175)

4.4 Cast IV - Zkusenosti uditeld s generativni umélou inteligenci

ChatGPT a jazykovy model GPT (LLM) patfi k nejznaméjSim verejné dostupnym nastrojim
generativni umélé inteligence orientovanym na praci s textem. Proto nas zajimalo, zda maji
s timto nastrojem/modelem zkuSenost také cesti ucitelé.

(032) 38,25 % (n= 832) €eskych uciteli si vyzkouselo ChatGPT v neplacené verzi (ij. verzi
vyuzivajici starsi jazykovy model GPT 3.5), 8,51 % si pak tento jazykovy model vyzkouselo
prostfednictvim nastroje Bing. Placenou verzi ChatGPT (tj. novéjsi verzi vychazejici z modelu
GPT4) si vyzkouselo pouze 2,8 % pedagogu.

39,31 % pedagogu uvedlo, Ze dosud nema zadné zkusenosti s vyuzivanim ChatGPT ¢i Bing
Chatu.
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45,00 %

40,18 %
° o 3931% 38259

40,00 %
35,00 %
30,00 % 26,21%
25,00 %
20,00 %
15,00 %
10,00 % 8,51%
280% 2009

5,00 %

0,00 %
Zkusenosti s GPT

B Znam nazev ChatGPT
B S ChatGPT / Bing Chatem nemam dosud zadné zkuSenosti
® Vyzkousel/a jsem ChatGPT v NEPLACENE verzi (tj. model GPT 3.5)
Informoval/a jsem se o fungovani ChatGPT (pozitiva, negativa, limity, funkce apod.)
M Jazykovy model GPT jsem si vyzkousel v rdmci Bingu (Bing Chat s GPT 4)
m Vyzkougel/a jsem ChatGPT v PLACENE verzi - model GPT 4
W Vlyzkousel/a jsem ChatGPT v PLACENE verzi - model GPT 3.5

(n= 2 175)
Graf: Zkusenosti Ceskych uciteld s GPT

(O33) Nejcastéji se pedagogové dozvidaji informace o generativni umélé inteligenci (ChatGPT
/ Bing Chat) z médii (41,24 %), od kolegl — jinych ucitell (21,75 %) Ci ze socialnich médii (17,43
%).

(O34) Generativni umélou inteligenci (model GPT) vyuziva 27,77 % (n= 604) ceskych
ucitelt pfi pFipravé na vyucovani a 15,82 % v ramci vyucovani (n= 344). V osobnim Zivoté
pak tuto technologii vyuziva 38,44 % pedagogu (n= 836).

(0O35) Vétsina uciteli generativni umélou inteligenci ChatGPT ¢i Bing Chat ve vyuce
nevyuziva (61,89 %), zbytek potom tyto nastroje vyuziva pro generovani textd, se kterymi by
se ve vyuce pracovalo (18,85 %), preklady z ciziho jazyka (13,43 %), planovani vyuky (11,45 %),
pripravu testl (11,45 %), Upravy textu (11,03 %) apod. Vice zachycuje nasledujici graf.
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0,
70,00% 61,89 %
60,00 %
50,00 %
40,00 %

30,00 %
20,00 % 18,85 %
, (]

13,43 % 11,45% 11,45% 11,03 % 10,76 % ¢ 479
10,00 % 515% 4,74% 569

2

0,00 %

B NevyuzZivam
W Vygenerovani textu, se kterym se pracovalo ve vyuce (napf. informacni text)
Preklad textu z ciziho jazyka
B Planovani vyuky (uméla inteligence vygeneruje pfipravu na hodinu apod.)
M Priprava testl
m Upravy textu (prestylizovani textu, oprava chyb, zkraceni, rozsiteni apod.)
B Ovéreni informace (napf. fakticka spravnost)
B Trénovani spravného kladeni dotaz( technologii ChatGPT (tzv. prompt)
B Vygenerovani zadani domaciho ukolu
B Trénovani argumentace (Zaci vytvareji protiargumenty pro tvrzeni umélé inteligence)

HJiné
(n=2175)
Graf: Vyuzivani generativni umélé inteligence ChatGPT / Bing Chat ve vyuce

(O36) Nabizi se otazka, zda ucitelé umoznuji svym zakdm vyuzivat ChatGPT ¢i Bing Chat ve
vyuce ¢i v ramci domaci pripravy. 15,4 % uciteli (n= 335) umoziuje svym zakiim vyuzivat
tyto nastroje ve vyuce, 16,5 % ucitelti (n= 360) pak v ramci domaci pfipravy. Pouze 1 %
ucitell (n= 23) zakazuje svym zaklm tuto technologii pouzivat. Zbyla ¢ast tyto technologie
nevyuziva.

(O37) S generativni umélou inteligenci se poji také rada etickych ¢i bezpecnostnich otazek,
proto bylo duilezité zjistit, zda se témito tématy zabyvaji i Cesti ucitelé a jestli je ve Skolnim
prostredi vabec resi.
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Tabulka: Jak jsou Feseny bezpecnostni a etické aspekty spojené s ChatGPT / Bing Chat

Cetnost (n) | Relativni
cetnost (%)
Tuto problematiku ve Skole nefesime. 1115 51,26 %
Zaky upozorfuiji na rizika, ktera jsou s technologii spojena. 729 33,52 %
Zaky upozorfiuiji na etické problémy, které jsou s technologii | 474 21,79 %
spojeny.
Jiné 118 543 %
Rodice upozoriujeme na rizika, ktera jsou s touto technologii | 101 4,64 %
spojena.
Ucitelé jsou vzdélavani v problematice bezpecnosti a etiky 96 4,41 %
spojené s GPT.
Rodice upozoriujeme na etické problémy, které jsou s touto |72 331 %
technologii spojeny.
Skola mé& nastavena pravidla pro pouZivani této technologie. |60 2,76 %
(n=2175)

5 Shrnuti vysledkd vyzkumu

Nazory na zavadéni umélé inteligence do kol jsou u Ceskych uciteld rGznorodé a zahrnuji jak
nadseni a pozitivni ohlasy na rozvoj Al, tak i pesimismus, strach a obavy, napfiklad z toho, ze
generativni uméla inteligence bude mit na lidstvo negativni dopad a Ze povede treba k jeho
“zhloupnuti”.

V tomto jsou ucitelé rozdéleni na priblizné 2 stejné velké skupiny: 35,4 % pedagogi ma
z umélé inteligence a jejiho zavadéni strach, cca stejna cast dotazanych (30,1 %) tyto
obavy nema. Zbyla cast dosud nema na problematiku jasny nazor. Témér polovina c¢eskych
ucitelli (46,8 %) zastava nazor, Ze pouzivani umélé inteligence povede ke ,.zhloupnuti”
lidi. Pouze pfiblizné Ctvrtina ucitell (27,6 %) si mysli, Ze ke “zhloupnuti” nedojde.

Asi polovina ceskych ucitela (45,5 %) je presvédcena o pozitivhim pFinosu umélé
inteligence pro budoucnost lidstva. Stejné tak si je ale vice nez polovina pedagogu (61,4
%) jista, ze na masové zavadéni umeélé inteligence neni lidstvo pripraveno.

Co se tyce nazorl na zavadéni umélé inteligence do skolniho prostiedi — vétsina ucitell je
presvédcena, ze uméla inteligence do Skolniho prostredi patfi (nesouhlasilo pouze 19,3 %
ucitel().

Témeér polovina uciteli (46,7 %) se ztotoZnuje s tim, Ze uméla inteligence slouzi a bude
zakum slouzit k podvadéni. Ctvrtina uditeld (25,7 %) pak s timto tvrzenim nesouhlasi.
Nicméné jiz nyni ucitelé potvrdili fadu pfipad(, kdy byla uméla inteligence takto zneuzita — 34
% pedagogu potvrdilo, Ze védi o tom, Ze jejich Zaci tuto technologii zneuzili k podvadéni.
Témér ¢tvrtina pedagogu (24,71 %) zapojenych do vyzkumu potvrdila, Ze Zaci s pomoci
generativni umélé inteligence podvadéli tak, ze si nechali vygenerovat esej, referat ¢i jiny
typ textového domaciho ukolu. 16,37 % pedagogl potvrdilo, Ze si zaci pomoci nastroje
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umélé inteligence nechali prelozit text z/do ciziho jazyka, 11,08 % pedagogl odhalilo, Ze si Zaci
vygenerovali prezentaci, 9,36 % pedagogl také uvedlo, ze zaci vyuzili umélou inteligenci
k vyreseni matematického prikladu a podvadéli.

Vétsina uciteld se neciti na nasazeni umélé inteligence do vzdélavani pFipravena — pouze
24,2 % ucitell uvedlo, Ze se na nasazeni umélé inteligence citi pfipraveno. Zaroven je drtiva
vétsina pedagogu (82,3 %) presvédcena o tom, Ze zavadéni umélé inteligence vyzaduje
po ucitelich nové znalosti a dovednosti v oblasti didaktiky. Stejné tak se vétsina ztotoznuje
s tim, Ze uméla inteligence proméni zpUsob prace ucitele. Pedagogové si vsak nemysli, ze by
umeéla inteligence dokazala nahradit ucitele — tento nazor podpofilo pouze 6,9 % dotazanych.

Podle naseho zjisténi s zaky o umélé inteligenci pfimo ve vyuce diskutuje polovina Ceskych
pedagogl, aktivné pak umélou inteligenci (at' jiz generativni ¢i ostatni formy) vyuzZiva
priblizné 33 % ceskych pedagogu.

Ve vyuce pak nastroje umélé inteligence vyuzivaji tito ucitelé rlizné, nejcastéji si pomoci umélé
inteligence generuji texty do vyuky (24,69 %), pomoci Al prekladaji texty z cizich jazyku
(19,91 %), pripravuji testy (16,55 %), nastroje umélé inteligence vyuzivaji také pro generovani
obrazka (16,09 %) Ci ovéfovani informaci (13,43 %). 12,28 % ceskych ucitell také potvrdilo,
Ze pouziva Al pro planovani vyuky.

Vétsina skol (70 %), na kterych ucitelé plsobi, dosud nema vyuzivani umélé inteligence ve
skole regulovano (na trovni vnitinich predpisi skoly).

Samoziejmé nas zajimalo, jak tedy pouzivani umélé inteligence reguluji samotni ucitelé. 67 %
c¢eskych pedagogi (n= 1 450) nezakazuje svym Zakim pouZivat nastroje umélé
inteligence viibec, 30 % (n= 637) pak reguluje pouzivani umélé inteligence podle
konkrétni situace — napr. ve vyucovaci hodiné, v ramci domaci pfipravy apod. Pouze 3 %
pedagogl pouziti umélé inteligence zcela zakazuje.

Generativni umélou inteligenci ChatGPT si vyzkouselo 35,36-38,25 % pedagog( zapojenych
do vyzkumu, na dalSich mistech byli chytfi hlasovi asistenti — Siri, Alexa, Google Assistant (23,22
%), Bing Chat (11,49 %), systémy pro generovani grafiky Dall-E 2 (8 %) ¢i Midjourney (7,4 %)
apod.

Protoze generativni uméla inteligence zaziva v poslednich letech skutecné masovy boom,
zajimalo nas, jak s témito nastroji pracuji ucitelé. Pouze 39,81 % Ceskych ucitell nema zadnou
zkusenost s pouzivanim ChatGPT ¢i Bing Chatu, ostatni zkuSenost maji. A jen cast z téch, kteri
si tyto nastroje vyzkouseli, s nimi aktivné pracuje napf. ve skolnim prostredi.

vs s

Generativni umélou inteligenci (model GPT) vyuziva 27,77 % (n= 604) ¢eskych ucitelt pFi
pripravé na vyucovani a 15,82 % v ramci vyuc€ovani (n= 344). V osobnim zivoté pak tuto
technologii vyuziva 38,44 % pedagogl (n= 836). Vétsina ucitelti vsak generativni umélou

vs s

inteligenci ChatGPT ¢i Bing Chat ve vyuce nevyuziva (61,89 %).
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6 Priloha

Co je podle nazoru ucitell uméla inteligence?
(priklady odpovédi na otevienou otazku)

Program schopny se ucit a zpracovdvat informace na zdklade toho, co se naucil.
Digitalni ndstroj, ktery se snaZi napodobit mysleni cloveka.

Systém, ktery ma za cil nahradit v urcitych aspektech mysleni ¢loveka.

Nastroj vyuZivajici veskeré zdroje internetu a poskytujici odpovedi na zadanou otdzku.
Jedna se o program, ktery resi komplexni tulohy a napodobuje lidské mysleni.

Nastroj, ktery je na zaklade dat od svych uzivatelt schopny produkovat vlastni data — texty
(novinové clanky, texty pisni, slohy...) nebo obrazky podle uzivatelem zadanych parametrd.

Je to dilo dabla. Muze mit néjaké dobré aplikace, ale celkové lidstvo neni moralné pripraveno na
Al a jeji dusledky.

Velmi nebezpecna véc.

Nastroj, diky kterému lidstvo zakrni a zhloupne.

Technologie naprogramovand tak, aby ulehcila prdaci a sama byla schopna se ucit.
GameChanger.

Jednd se o program, ktery bude podobné jako clovéek resit problémy a kreativné vyhleddvat
informace a umét je zpracovdvat a vyhodnocovat. Bude umet premyslet.

Ve v pocitaci, mobilu, stroje nahrazujici lidskou prdci.
Strojové uceni, které umoZriuje reagovat na prikazy cloveka.
Hrozba pro lidstvo.

Jenom hodné rychly stroj.

Dosud to nebylo plné vynalezeno, zatim prvky toho vykazuje treba ChatGPT nebo Word to Vec.
Meélo by se to { samo rozhodovat, ale to se podle mé zatim o jeho vili nedéje.

Naprogramovany “robot”, se kterym clovek komunikuje, pta se ho na to, co by jinak musel sam
“googlit”. Clovék ale musi védét, jak s timto chatbotem sprdvné komunikovat, aby ho sprdvné
“definoval” a pak od néj dostal ty spravné odpovédi. Tento chatbot je schopny “udrZzet myslenku”,
pokracovat v otdzkdch na dané téma...

Marketingové oznaceni glorifikovaného chatbota.

Dobry pomocnik, ktery si obcas vymysli a ze ho i zneuzit (ChatGPT). Obecné k umelé inteligenci
mame jesté daleko, mame ale uz chytré algoritmy, které dokazi automatizovat a analyzovat
spoustu procest a tim nam ulehcovat praci nebo nam ji zefektivnit.
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7 Citace

Generativni uméla inteligence (G Ul) zaziva v poslednich letech skute¢ny boom a samozrejmé
zasahuje do mnoha oblasti lidské Cinnosti — véetné vzdélavani. Jako kazda nova technologie
s sebou nese velka oCekavani a pozitivni emoce, ale také strach z toho, jak maze byt zneuzita.
Sami ucitelé v naSem vyzkumu proto upozornuji jak na pozitiva, jez s sebou nese, tak na
negativa, se kterymi je nutné pocitat a kterd nesmime ignorovat. Nicméné z vysledkd je patrno,
Ze ceSti ucitelé generativni umélou inteligenci neignoruji, vice nez tfetina z nich si
néktery z dostupnych nastroju (ChatGPT, Bing Chat apod.) vyzkousela a vice nez ¢tvrtina
jiz tyto nastroje aktivné vyuziva, at’ uz pri pripravé na vyucovani ¢i v ramci samotné
vyuky. To neni vliibec Spatny vysledek na to, ze pokrocilé modely jsou verejnosti k dispozici ani
ne rok. Nicméné je zde samoziejmé velky prostor ke zlepseni.

Zaroven je treba zdUraznit, ze drtiva vétSina uciteld svym zakim nezakazuje s umélou
inteligenci pracovat a Ze reguluje jeji pouzivani podle konkrétni situace.

prof. Mgr. Kamil Kopecky, Ph.D.
Centrum PRVoK, Pedagogicka fakulta Univerzity Palackého v Olomouci
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m R

Uméla inteligence (Al — Artificial Intelllgence) je tema, které v posledni dobé rezonuje mezi
laickou i odbornou verejnosti. V. mediadlnim prostoru jsou na fadé mist moznosti umélé
inteligence vyzdvihovany i démonizovany, coz je pro Sirokou verejnost velmi matouci. Vznika
tak prostor pro nejrizné;jsi spekulace, polopravdy a nepresnosti, které mohou u mnoha jedinct
vzbuzovat nejistotu, ¢i dokonce strach. Je nezbytné, aby byla danad oblast podrobena
intenzivnimu vyzkumu, ktery by podal komplexnéjsi a systematicky usporadany pohled na
umélou inteligenci a prezentoval relevantni poznatky. Vyzkumem s nazvem Ceské $koly a
uméla inteligence jsme se zamérili na zjisténi Sire povédomi Ceskych pedagogl o umélé
inteligenci, sledovali jsme jejich nazory, pohled i presvédceni. Pevné véfime, ze vysledky
naseho vyzkumu pfispéji k odhaleni aktualniho stavu a dalsi podpoie pedagogti v oblasti

umeélé inteligence, a tak rozsiri jejich obzory, aby mohli danou problematiku efektivnéji
zaclenit do edukacni reality.

doc. PhDr. René Szotkowski, Ph.D.
Centrum PRVoK, Pedagogicka fakulta Univerzity Palackého v Olomouci
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Uméla inteligence neni pro nasi spolecnost téma poslednich mésic(, ale rozhodné let. S pfichodem
generativnich jazykovych model( se ale dostala Al i do povédomi ceskych skol a ucitel a mit prvni
Cesky prazkum takového rozsahu zabyvajici se Al ve Skolstvi bylo pro nas prioritou. Nas pfistup je
ukazat, jak uméla inteligence mize pomoci détem rozvijet kritické mysleni a kreativni vyjadrovani
a také pomahat ucitellim pfi vyvoji novych zplsobl, jak déti zaujmout. Je samotné ucime, jak
umélou inteligenci pouzivat, aby se zbavili administrativnich a opakujicich se Ukold a také jak
mohou identifikovat, zda Zaci pouzivaji obsah generovany umélou inteligenci zplsobem. To vse v
souladu se zasadami bezpecné a odpovédné umélé inteligence, ktera jiz nyni ukazuje, jak maze byt
pro Skolstvi pfinosem, a to zejména v personalizaci vyuky. Al vidime ve formé jakéhosi kopilota,
ktery bude vzdy uciteli napomocen pfi mnoha aktivitach. Vysledky vyzkumu ukazaly, ze ceské
skolstvi jde spravnym smérem, ale Ze je také pred nami dlouha cesta ukazat ucitelim
moznosti, rizika, vyhody a efektivitu vyuzivani Al ve skole.

Ing. Karel Klatovsky
Microsoft Ceska republika a Slovensko

24



Ceské $koly a umél4 inteligence — vyzkum
8 Kontakty

8.1 Vyzkumny tym

prof. Mgr. Kamil Kopecky, Ph.D. (kamil.kopecky@upol.cz)
doc. PhDr. René Szotkowski, Ph.D. (rene.szotkowski@upol.cz)
Mgr. Dominik Vorac (dominik.voracO1@upol.cz)

Mgr. Veronika Krejci (veronika.krejci@upol.cz)

Mgr. Pavla Dobesova, Ph.D. (pavla.dobesova@upol.cz)

Adresa

Centrum prevence rizikové virtualni komunikace
Pedagogicka fakulta Univerzity Palackého v Olomouci
Zizkovo ndmésti 5, Olomouc

779 00
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8.2 Projektovy tym Microsoft CZ

Ing. Karel Klatovsky (Microsoft CR) (karel.klatovsky@microsoft.com)

8.3 O realizatorech
Centrum PRVoK PdF UP (E-Bezpeci)

Centrum prevence rizikové virtualni komunikace Pedagogické fakulty Univerzity Palackého
v Olomouci se dlouhodobé zabyva vyzkumem v oblasti pozitivnhiho a negativniho vyuzivani
modernich digitalnich technologii v lidském Zivoté — predevsim pak v oblasti vzdélavani.
Specificky se dale orientuje na rizikové chovani déti v online prostredi, prevenci rizikového
chovani, pozitivni vyuzivani IT ve vzdélavani a medialni vychovu a posilovani medialni
gramotnosti. Vyzkumy Centra maji vysoky spolecensky dopad a dosah, staly u zrodu fady
preventivnich kampani, vzdélavacich strategii, ovlivnily také legislativu a vyuzivaji se v fadé
obor(.

V poslednich letech Centrum zrealizovalo napfiklad nasledujici vyzkumy:
Sharenting u ¢eskych rodicu (2022),

Déti a kult krasy v online svété (2022),

Online svét v détskych domovech (2022),

Cesky ucitel ve svété médii (2021),

Cesky ucitel ve svété technologii (2020),

Ceské déti v kybersvété (2019),

Rodic a rodicovstvi v digitalni ére (2018),

Starci na netu (2018),

Sexting a rizikové seznamovani déti v kyberprostoru (2017)

a fadu dalsich. Prehledné vyzkumné studie svysledky jsou kdispozici zde:
https://e-bezpeci.cz/vyzkum/

Kromé vyzkumu se Centrum orientuje také na vzdélavani a prevenci, mezi jeho klicové aktivity
patfi projekt E-Bezpeci (www.e-bezpeci.cz) a Digidoupé (www.digidoupe.cz). Tématu umélé
inteligence se vénujeme na nasem webu: http://ai.e-bezpeci.cz.
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